OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY
BIBP SP. Z 0.0.

I. DEFINICJE

OWU - Ogdlne Warunki Umowy - regulamin, ktéry okresla
og6lne warunki relacji handlowych pomiedzy podmiotami:
Sprzedajacym/ Dostawca, a Kupujacym/ Odbiorca;
SPRZEDAJACY- firma BIBP SP. Z O.0O. nalezycie
zorganizowana i funkcjonujaca zgodnie

z prawem polskim, z siedzibga w Zatorze przy ulicy Stanistawa
Staszica 19, 32-640 Zator, Polska, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa- Srédmiescia, Wydziat XII
Gospodarczy KRS pod numerem 0000502417, z kapitatem
zaktadowym 105.000 PLN, reprezentowana przez Prezesa
Zarzadu Leszka Lysonia, NIP: 549-243-75-89, REGON:
123070407; Zwana dalej Dostawca;

KUPUJACY - podmiot gospodarczy lub osoba fizyczna
kupujaca Towary od Sprzedawcy zgodnie z OWU; Zwany
inaczej Odbiorca, Nabywca, Kontrahentem, Klientem;
TOWAR- wyroby i produkty produkowane i sprzedawane przez
firme BIBP SP. Z 0.0.;

II. SPRZEDAZ TOWAROW

1. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, Ze niniejsze Ogélne
Warunki Umowy stanowig integralng czes¢ kazdej umowy
sprzedazy lub dostawy zawieranej z Kupujacym przez
Sprzedawce. Uznaje sie, Zze Kupujacy pozostajacy w statych
stosunkach handlowych ze Sprzedawca, ktdry przy pierwszym
zamowieniu zatwierdzit OWU, akceptuje OWU dla wszystkich
pozostatych zaméwien, dostaw i uméw sprzedazy, do czasu
zmiany jego treSci. Aktualna wersja OWU jest og6lnodostepna
pod adresem: www.bibp.pl;

2. Sprzedaz towaréw odbywa sie na podstawie zamo6wienia
pisemnego (pismo, e-mail) osobiscie, lub w przypadku statych
kontaktéw handlowych na podstawie zaméwienia
telefonicznego;

3. W zaméwieniu skltadanym przez Klienta powinny znalez¢ sie
nastepujace informacje:

- rodzaj towaru, jego ilo$¢ i planowany termin realizacji lub
planowane terminy odbioréw

w przypadku zamoéwien ramowych,

- dane identyfikacyjne firmy,

- sposob dostarczenia towaru (wysytka / odbiér osobisty);

4. Sprzedajacy na podstawie ztozonego zamoéwienia i po analizie
mozliwosci realizacyjnych, przygotowuje potwierdzenie
przyjecia zaméwienia dla klienta. Umowe sprzedazy/dostawy
towaréw uwaza sie za zawartq dopiero z chwila potwierdzenia
zamoOwienia przez Sprzedajacego. Potwierdzenie zawiera
aktualng cene na dany towar. Podana cena jest ceng netto, do
ktérej nalezy doda¢ wartos¢ podatku Vat 23%. Warunki dostawy
standardowo okre$lone sg jako EXW, chyba Ze przedstawiona
oferta wskazuje inaczej. W przypadku wysytki towaru,
Sprzedajacy okresla koszt wysytki w zaleznosci od destynacji i
wielko$ci fadunku. Brak pisemnej odpowiedzi Kupujacego w
terminie 2 dni roboczych od otrzymania potwierdzenia
zamowienia sprzedazy jest rownoznaczny ze zgoda na realizacje
zamowienia i akceptacje Ogélnych Warunkéw Umowy
Sprzedazy;

5. Sprzedajacy okresla w potwierdzeniu zaméwienia tolerancje
ilosciowq, w stosunku do ilo$ci zaméwionej towaru w granicach
+/- 10%;

6. Rezygnacja przez Kupujacego z catosci lub cze$ci zamdéwienia
po zawarciu umowy sprzedazy, jak rowniez wprowadzenie zmian
w zamOwieniu niemozliwych do realizacji (z powodu
wyprodukowania produktu, zaméwienia surowcéw pod dang
produkcje) nie beda uwzgledniane.

W przypadku rezygnacji przez Kupujacego ze ztozonego
zamoOwienia po jego potwierdzeniu

(z przyczyn niezawinionych przez Sprzedajacego), Kupujacy

zobowigzany bedzie do zaptaty za surowiec przygotowany pod
zamowienie. Zaplata przez Kupujacego za surowiec
przygotowany pod zaméwienie nie wylgcza ani nie ogranicza
mozliwosci zadania przez Sprzedajacego odszkodowania
przenoszacego wysokosc¢ zaplaty;

7. Sprzedajacy zobowiazuje sie do ochrony danych osobowych
swoich klientéw zgodnie
z obowiazujacymi przepisami w tym zakresie.

III. SPOSOB, WARUNKI I TERMINY DOSTAW

1. Zaméwione towary, znajdujace sie na magazynie zostang
wystane w terminie 2 dni roboczych od daty potwierdzenia
zamoéwienia przez Sprzedajacego , o ile indywidualna umowa nie
stanowi inaczej.

2. Do kazdego wysytanego/odbieranego towaru, dotaczane sq
dokument WZ oraz zalecenia producenta dotyczace
prawidlowego uzytkowania wyrobu. Faktura wysylana jest
mailowo na wskazany przez klienta adres email. Kupujacy
zawierajac umowe ze Sprzedajacym niniejszym wyraza zgode na
stosowanie faktur elektronicznych w mysl art. 106n ust. 1 ustawy
o VAT. Tylko w przypadku zgloszenia przez klienta braku
akceptacji faktur przesylanych drogg elektroniczng, faktura jest
wystana poczta tradycyjng pod wskazany adres.

3. W przypadku odbioru wlasnego, Sprzedajacy przygotowuje
zamowiony towar do odbioru
w uzgodnionym terminie i miejscu.

4. Kupujacy ma obowiazek zbada¢ towar natychmiast po jego
otrzymaniu na zgodnos$¢

z zamoOwieniem. Zobowiazany jest skontrolowa¢ w
szczegblnosci stan przesyiki, ilo$¢ i asortyment dostarczonego
towaru, a takze natychmiast zgtosi¢ przewoznikowi i
Sprzedajacemu w formie pisemnej ewentualne zastrzezenia w
tym zakresie oraz wypehi¢ protokét szkody i wykonac
dokumentacje fotograficzna.

5. Niezgloszenie zastrzezen przez Kupujacego bezzwlocznie po
otrzymaniu towaru bedzie uwazane za potwierdzenie
prawidtowosci dostawy.

6. Sprzedajacy ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za towar:

a) przy zaméwieniu z transportem, do momentu dostarczenia
towaru pod wskazany wczesniej adres, ale przed rozpoczeciem
jego roztadunku;

b) przy odbiorze towaru wlasnym transportem Kupujacego, do
momentu zakonczenia zatadunku; Kupujacy przy odbiorze
przesyiki jest zobowigzany do sprawdzenia, czy przesytka nie
posiada uszkodzen powstatych podczas transportu. W sytuacji
podejrzenia szkody, wymagane jest spisanie w momencie
dostawy, w obecno$ci kuriera, protokotu o ztym stanie przesy#ki.
W przypadku braku takiego protokotu, reklamacja z tytutu
uszkodzenia w transporcie automatycznie nie bedzie uznana.

7. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnoSci za opéznienie w
dostawie powstate z winy przewoznika.

8. Jezeli termin realizacji zostanie niedotrzymany przez
Sprzedawce na skutek dzialania sity wyzszej, Kupujacemu nie
przystuguje prawo do odszkodowania. Do zdarzen okre$lonych
mianem sity wyzszej zalicza sie m.in.:

a) kleski zywiotowe,

b) strajki,

c) niezawinione przez Sprzedajacego przerwy w funkcjonowaniu
zaktadu,

d) niezawinione przez Sprzedajacego przerwy w dostawach
surowcow niezbednych do produkcji;

9. W przypadku niezaleznego od Sprzedajacego opdznienia w
dostawie towaru, termin realizacji zaméwienia zostaje
przedtuzony o czas trwania przeszkody uniemozliwiajacej
Sprzedajacemu terminowgq realizacje zaméwienia. W razie
opoznienia w dostawie towaru Sprzedajacy informuje
Kupujacego o przyczynie op6znienia i nowej przewidywanej
dacie realizacji zamowienia.
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10. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku
frachtow morskich oraz transportu lotniczego poczatkowa cena
podana w ofercie moze sie r6zni¢ od faktycznej ceny za
transport. Dlatego jezeli cena transportu zwiekszy sie o wiecej
niz 5%, wtedy réznice w cenie poczatkowej okreslonej w ofercie,
a aktualnej cenie, pokrywa Kupujacy.

IV. WARUNKI I TERMINY PLATNOSCI

1. Za termin zaplaty przyjmuje sie date wptywu naleznosci na
konto.

2. Pierwsze dwie transakcje dokonywane sa za przedptatg lub za
pobraniem, chyba ze indywidualne ustalenia stanowig inaczej.

3. W przypadku niedotrzymywania terminéw ptatnosci dostawca
ma prawo scedowac naleznos¢ przeterminowang na podstawie
umowy cesji wierzytelnosci na firme windykacyjna, wstrzymac
realizacje zamoéwien oraz odméwic zgody na platnosé
przelewem.

V. ZASTRZEZENIE WEASNOSCI

1. Dostarczony towar do czasu zaplacenia przez Kupujacego
calej naleznosci pozostaje wtasnoscia Sprzedajacego. Towary te
nie moga by¢ przedmiotem zastawu ani innego obciazenia.

2. W przypadku naruszenia przez Kupujacego warunkow
Umowy, w szczegdlnosci w razie op6znienia w zaptacie,
Sprzedajacy jest upowazniony do wyznaczenia Kupujacemu
dodatkowego ostatecznego terminu zaplaty, a w razie jego
bezskutecznego uptywu Sprzedajacy jest upowazniony do
ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy sprzedazy/
dostawy i zadania zwrotu towaru.

3. W przypadku przerobienia rzeczy przez Kupujacego,
zastrzezenie prawa wlasnosci przez Sprzedajacego przenosi sie
na przedmiot przerobiony. W przypadku przerobienia,
potaczenia lub wymieszania towaru z inng rzeczg, Sprzedajacy
nabywa prawo wsp6itwtasnoséci w nowopowstatym przedmiocie
w takim udziale, jaki wynika ze stosunku wartosci przedmiotu
nowego do wartosci wynikajacej z faktury sprzedazy (facznie z
podatkiem VAT). Do rzeczy przerobionej stosuje sie
zastrzezenia wiasnosci w takim zakresie jak do pierwotnego
przedmiotu sprzedazy. W przypadku polaczenia lub wymieszania
z rzecza gldwna uznaje sie za uzgodnione, ze Kupujacy przenosi
wspotwlasnos¢ rzeczy na Sprzedajacego i prawo to zabezpiecza.

VI. GWARANCJA JAKOSCI PRODUKTU

1. Z kazda dostawa towaru Kupujacy otrzymuje Swiadectwo
jakosci produktu (wysytane mailowo wraz z fakturg).
Sprzedajacy potwierdza w nim, iz dostarczony towar jest zgodny
z obustronnie zaakceptowana Karta Techniczng Wyrobu TDS
oraz deklaracja zgodnosci na wyroby opakowaniowe.

2. Kupujacy ma obowiazek zna¢ parametry i przeznaczenie
zamawianego towaru. Dostawca nie bierze odpowiedzialnosci za
wykorzystanie produktu niezgodne z jego przeznaczeniem
(zalecenia producenta dotyczgce prawidtowego uzytkowania
wyrobu dotaczane sq wraz z dostawa towaru).

3. Sprzedajacy udziela pisemnej gwarancji na swoje wyroby
liczonej od daty produkcji. Okres jej obowigzywania jest
uzalezniony od rodzaju produktu i przeznaczenia. Szczegélowe
ustalenia zawarte sa w Karcie Technicznej Wyrobu (TDS).

4. Kontrole jakosci produktu przeprowadza sie zgodnie z normg
PN-E2859 [ISO 2859-1: 1999 + AC1: 2001 (E)] z przyjetym
limitem dopuszczalnej jakosci AQL 1,5 na poziomie kontroli
og6lnej- II.

VII. REKLAMACJE

1. Rozpatrywanie reklamacji nastepuje w wyniku przestania
zgloszenia reklamacyjnego na adres Biura Obstugi Klienta

ms@bibp.pl lub bok@bibp.pl;

2. Zgloszenie takie powinno zawiera¢ opis problemu wraz z
podaniem pelnych danych identyfikacyjnych reklamowanego
wyrobu (nadruk na powierzchni worka) oraz dokumentacje
fotograficzng. W przypadku stwierdzenia zastrzezen co do
otrzymanego towaru, Kupujacy ma obowigzek niezwlocznie
zagwarantowac Sprzedajacemu mozliwo$¢ sprawdzenia towaru
objetego reklamacja. Kupujacy ma takze obowigzek - na zadanie
Sprzedajacego- przesta¢ probki wadliwego wyrobu w celu
analizy przyczyn. Czas rozpatrywania reklamacji wynosi 14 dni
roboczych od momentu dostarczenia probek.

VIIL. ZWROTY ZAMOWIONEGO TOWARU

1. W przypadku potrzeby zwrotu pelnowarto$ciowego towaru
nalezy skontaktowac sie ze Sprzedajacym i potwierdzi¢ takq
mozliwos¢;

2. Decyzja co do mozliwosci zwrotu towaru nalezy wytacznie do
Sprzedawcy. Sprzedawca moze przyjac tylko nieuszkodzony i
nieuzywany towar. Nie przyjmuje towaru wyprodukowanego na
specjalne zamoéwienie Kupujacego;

3. Zwrot towaru udokumentowany bedzie poprzez wystawienie
faktury korygujacej;

4. Koszty transportu za zwracany towar ponosi Kupujacy.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W przypadku ewentualnego sporu, Kupujacy i Sprzedajacy
zobowiazuja sie do dotozenia wszelkich staran w celu
polubownego ich rozstrzygniecia w drodze bezposrednich
rokowan. Sadem wiasciwym jest sad wlasciwy rzeczowo i
miejscowo kazdorazowo ze wzgledu na siedzibe Sprzedajacego;

2. Umowy sprzedazy/ dostawy podlegaja jurysdykcji prawa
obowiazujacego w Rzeczpospolitej Polskiej.

3. W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszych
OWU okazaloby sie sprzeczne z obowigzujacym prawem albo
zostatoby uznane za niewazne lub bezskuteczne na mocy
orzeczenia wlasciwego sadu, nie bedzie to miato wptywu na
wazno$¢ i skutecznos$¢ pozostatych postanowien. W takim
przypadku strony zobowigzuja sie odpowiednio zmieni¢
postanowienie z zachowaniem uprzedniej intencji stron.

4. OWU obowiazuja do uméw zawartych od dnia ................
Ogo6lne Warunki obowiazuja do dnia ich odwotania lub zmiany.
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